Resumen sobre el tratamiento de datos personales de clientes

de conformidad con el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo relativo a la proteccién de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos (en adelante,
«Reglamento RGPD») y la Ley n.° 18/2018 Z. z. sobre la protecciéon de datos personales y sobre la modificacién y
complementacion de aigunas leyes (en adelante, «Ley sobre la proteccidn de datos personales»).

El objetivo de este resumen es proporcionarle informacién basica sobre el tratamiento de sus datos personales, en
caso de que haya mostrado interés en nuestros servicios o los esté utilizando.

La informacién completa esta disponible previa solicitud al responsable del tratamiento.

Datos identificativos y de contacto
El responsable del tratamiento de sus datos personales es la sociedad msg life Slovakia s. r. 0., Hrani¢na 18, 821 05

Bratislava, ICO: 35800780 (en adelante, «responsable»).

En caso de dudas, preguntas relacionadas con el tratamiento de sus datos personales, sugerencias o reclamaciones,
si considera que tratamos sus datos personales de manera ilegal o injusta, o en caso de ejercer alguno de sus
derechos, puede ponerse en contacto con nosotros en cualquier momento enviando un correo electronico a
gdpr.sk@msg.group, o por escrito a la direccién del responsable.

Datos de contacto del Delegado de Proteccién de Datos (DPO): Correo electronico: dpo3@proenergy.sk.

Resumen basico de las actividades de tratamiento
Sus datos personales pueden ser tratados en el marco de las siguientes actividades de tratamiento (IS):
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Nombre y descripcion de la | Categorias de Categorias de Plazo para la Categoria de
actividad de tratamiento - | interesados datos supresion de los destinatarios
finalidad y base juridica, personales datos personales | (externos)

otra informacién relevante
de seguridad y violaciones
de proteccién de datos,

- registros (confirmaciones)
de formacion,

- registros de compromisos
de confidencialidad,

- registros relacionados con
auditorias o actividades de
control,

- otros registros vinculados a
la aplicacion de medidas
técnicas y organizativas.

El tratamiento se basa en el
interés legitimo del
responsableyen la
obligacion derivada del
RGPD. Los registros pueden
utilizarse para determinar
responsabilidades y como
prueba para demostrar,
ejercer o defender
reclamaciones legales del
responsable o de terceros
(especialmente en relacién
con riesgos o violaciones de
seguridad, incluida la
proteccién de la vida y salud
humanas, dafios
patrimoniales o financieros,
interrupcién de actividades,
dafio reputacional, fuga de
know-how, etc.).

Los datos procedentes de algunas de las operaciones de tratamiento mencionadas anteriormente podran utilizarse,
en los casos aplicables y en la medida estrictamente necesaria, para acreditar, ejercer o defender reclamaciones
legales propias o de terceros (por ejemplo, facilitacién de datos a autoridades competentes en materia penal, a
procuradores, abogados, etc.), en el marco de procedimientos judiciales o extrajudiciales, reclamacién de deudas,
entre otros. Algunos datos personales obtenidos (p. ej., confirmaciones, registros, otros documentos que acrediten
hechos) podran conservarse y utilizarse como “prueba” para fines de auditorias, actividades de control por parte de
terceros, y para verificar el correcto cumplimiento de las obligaciones del responsable conforme a requisitos legales
o contractuales (incluidos requisitos sectoriales).

Sus derechos

Como persona interesada cuyos datos personales tratamos, usted tiene, en virtud del Reglamento GDPRy de la Ley
de Proteccién de Datos Personales, derechos en relacion con el tratamiento de sus datos personales, a saber: el
derecho a solicitar al responsable del tratamiento el acceso a los datos personales que se tratan sobre usted, el
derecho a la rectificacion (o, en su caso, a la complementacién) de los datos personales, el derecho a la supresion o
a lalimitacién del tratamiento de los datos personales, el derecho a oponerse al tratamiento de los datos personales,
el derecho a la ineficacia de la toma de decisiones individuales automatizadas, incluida la elaboracion de perfiles, el

[Publico] ver [V1.0] Pagina 3 de 4



msg life Slovakia s. r. o. Resumen sobre el tratamiento de datos
personales de clientes

derecho a la portabilidad de los datos personales y el derecho a retirar el consentimiento para el tratamiento de los
datos personales. En caso de que decida ejercer alguno de sus derechos, puede utilizar nuestro formulario de
solicitud, disponible en la informaciéon completa sobre el tratamiento de sus datos personales. En caso de que no
esté satisfecho con nuestra respuesta, o considere que hemos vulnerado sus derechos, o tratamos sus datos
personales de manera injusta, ilegal, etc., tiene la posibilidad de presentar una reclamacién - propuesta de inicio de
procedimiento ante la autoridad de control, que es la Oficina de Proteccién de Datos Personales de la Republica
Eslovaca.
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